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	ANEXO A: Identificação da Biblioteca e caraterização da situação atual

	


Câmara Municipal de.......................................................................
Morada.......................................................................................
Código Postal ...............................................................................
Telefone..........................Fax.........................E-mail.......................
Data de Apresentação do Projeto .........................................................
1. Identificação da Biblioteca Central e bibliotecas da rede concelhia
Tipologia e breve caraterização das Bibliotecas Públicas do Concelho:

	


Caraterização sumária do Concelho: deverá ser dado destaque aos aspetos que se considerem pertinentes para a compreensão de determinadas opções do projeto, se tal se justificar.

	


	

	


2. Caracterização da biblioteca central, à data de apresentação do projeto 
· Nº de Volumes (monografias, documentos sonoros, documentos audiovisuais) 

	Monografias Adultos
	

	Monografias Infantil
	

	Documentos Sonoros 
	

	Documentos Audiovisuais
	


· Equipamento informático existente e suas características técnicas

	Equipamentos
	Nº

	
	

	
	


· Recursos Humanos (à data de apresentação do Projeto)

	Funções
	Nº

	
	

	
	


· Número de registos bibliográficos com que a biblioteca prevê abrir ao público 

	


· Recursos Humanos (na data prevista para a abertura) 
	Funções
	Nº

	
	

	
	

	
	


· Data prevista de inauguração  
	    /     /20...


	ANEXO B: Objetivos do Projeto de Tecnologias de Informação e Comunicação

	


	Objetivos do Projeto 

	


	ANEXO C: Definição de Serviços

	


SERVIÇOS INTERNOS

	Descrição do serviço
	Equipamentos a afetar (hardware)
	Aplicações (software)

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	


	ANEXO D: Definição de Serviços

	


SERVIÇOS AO PÚBLICO - Presencial

	Descrição do Serviço
	Equipamentos a afetar (hardware)
	Aplicações

(software)

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	


SERVIÇOS AO PÚBLICO – Online

	Descrição do Serviço
	Equipamentos a afetar (hardware)
	Aplicações

(software)

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	


	ANEXO E: Recursos requeridos – serviços ao público

	


Mapa de localização, funcionalidades e quantidades do equipamento dos Serviços ao Público
	Espaços
	Qtd
	Equipamentos

(Ex: PC, Impressoras, etc.)
	Localização
	Utilidade do recurso na perspetiva biblioteconómica

	Átrio
	
	
	Público
	

	Secção

Infantil
	
	
	Público


	

	
	
	*


	Público *

(Hora do Conto)
	

	Secção

Adultos
	
	
	Público

(Autoformação)
	

	
	
	
	Público

(Referência)
	

	
	
	
	Público

(Multimédia)
	

	
	
	
	Público

(Consulta local)
	

	
	
	
	Público (Periódicos)
	

	Sala Polivalente
	
	*
	
	


*Não se considera necessária a permanência de um computador na Área de Animação Infantil nem na Sala Polivalente. Aconselha-se a utilização do computador portátil, já que o seu uso nesses espaços é pontual.

	ANEXO F: Recursos requeridos – serviços internos

	


Mapa de localização, funcionalidades e quantidade do equipamento disponível.
	Espaços
	Qtd
	Equipamentos

(Ex: PC, Impressoras,etc)
	Localização
	Utilidade do recurso na perspetiva biblioteconómica

	Átrio


	
	
	Serviço Interno
	

	Secção

Infantil


	
	
	Serviço Interno
	

	Secção de 
Adultos


	
	
	Serviço Interno
	

	Gabinetes

de Trabalho
	
	
	Gabinete do

Bibliotecário
	

	
	
	
	Outros gabinetes
	

	Sala de Informática


	
	
	Serviço Interno
	

	Sala de Manutenção


	
	
	Serviço Interno
	


	ANEXO G: Especificações técnicas

	


HARDWARE

1. Servidor de Rede

Memória descritiva da solução e sua utilidade para os serviços prestados pela Biblioteca:

	


Características técnicas:

	Processador
	

	Memória 
	

	Cache
	

	Disco
	

	Controlador de disco
	

	Sistema de interconexão
	

	Unidade de backup
	

	Unidades de armazenamento
	

	Conexão de rede
	

	Slots de expansão
	

	Interfaces
	

	Acessórios
	

	Montagem em rack
	

	Garantia
	


2. Router / Switch

Memória descritiva da solução e sua utilidade para os serviços prestados pela Biblioteca:

	


Características técnicas:

	


3. Sistema de alimentação ininterrupta (UPS)

Memória descritiva da solução e sua utilidade para os serviços prestados pela Biblioteca:

	


Características técnicas:

	Capacidade
	

	Autonomia da bateria
	

	Interface
	

	Tempo normal de recarga
	

	Slots de expansão
	

	Software
	

	Protocolos suportados
	

	Garantia
	


4. Posto de trabalho/PC cliente

Memória descritiva da solução e sua utilidade para os serviços prestados pela Biblioteca:

	


Características técnicas:

	Processador
	

	Memória 
	

	Cache
	

	Disco
	

	Controlador de disco
	

	Sistema de interconexão
	

	Placa gráfica
	

	Placa de som
	

	Unidades de armazenamento
	

	Conexão de rede
	

	Slots de expansão
	

	Interfaces/portas
	

	Acessórios
	

	Monitor
	

	Garantia
	


5. Posto de trabalho – PC portátil 

Memória descritiva da solução e sua utilidade para os serviços prestados pela Biblioteca:

	


Características técnicas:

	Processador
	

	Memória 
	

	Cache
	

	Disco
	

	Controlador de disco
	

	Sistema de interconexão
	

	Placa gráfica
	

	Placa de som
	

	Unidades de armazenamento
	

	Fax/Modem
	

	Conexão de rede
	

	Ecrã
	

	Teclado
	

	Rato
	

	Interfaces/portas
	

	Alimentação
	

	Acessórios
	

	Garantia
	


6. Dispositivos de leitura de livros eletrónicos
Memória descritiva da solução e sua utilidade para os serviços prestados pela Biblioteca:

	


Características técnicas:

	Acessibilidade e usabilidade

	Resolução
	

	Dimensão do ecrã
	

	Sistema antirreflexo
	

	Iluminação à frente
	

	Ajuste do brilho
	

	Ecrã tátil
	

	Modo paisagem
	

	Portabilidade e mobilidade

	Duração da bateria
	

	Conetividade Wi-Fi
	

	Peso
	

	Dimensões
	

	Material do invólucro
	

	Ranhura para cartão de memória
	

	Gestão de livros eletrónicos

	Capacidade de armazenamento interno
	

	Catálogo 
	

	Revistas e Jornais
	

	Suporte multilingue
	

	Saída de áudio
	

	Formatos suportados
	

	Funcionalidades

	Sincronização automática
	

	Fontes ajustáveis
	

	Marcadores
	

	Anotações
	

	Dicionário integrado
	

	Serviço pós-venda

	Período de garantia
	

	Condições de assistência técnica
	


7. Tablets

Memória descritiva da solução e sua utilidade para os serviços prestados pela Biblioteca:

	


Características técnicas:

	Funcionalidades

	Sistema operativo
	

	Resolução da câmara traseira
	

	Resolução da câmara frontal
	

	Duração da bateria (horas)
	

	Comunicações por Bluetooth
	

	Formatos de áudio
	

	Conversação com video
	

	Gravação de video
	

	Hardware

	Processador
	

	Núcleos de processamento
	

	Armazenamento
	

	Memória RAM
	

	Expansão de armazenamento
	

	Altifalantes integrados
	

	Microfone integrado
	

	Interface USB
	

	Interface HDMI
	

	Ecrã

	Tamanho
	

	Resolução
	

	Peso
	

	Dimensões
	

	Comunicações

	Conetividade Wi-Fi
	

	Serviço pós-venda

	Período de garantia
	

	Condições de assistência técnica
	


8. Impressoras Laser

Memória descritiva da solução e sua utilidade para os serviços prestados pela Biblioteca:

	


Características técnicas:

	Memória 
	

	Resolução
	

	Velocidade
	

	Formato papel
	

	Conexão de rede
	

	Interfaces/portas
	

	Garantia
	


8.1  Impressora de códigos de barras

Memória descritiva da solução e sua utilidade para os serviços prestados pela Biblioteca:

	


Características técnicas:

	Tecnologia de impressão 
	

	Memória 
	

	Resolução
	

	Velocidade de impressão
	

	Largura de impressão
	

	Interfaces
	

	Normalizações de códigos de barras
	

	Compatibilidade com Sistemas Operativos
	

	Garantia
	


8.2  Impressora de cartões de leitor

Memória descritiva da solução e sua utilidade para os serviços prestados pela Biblioteca:

	


Características técnicas:

	Tecnologia de impressão
	

	Tipo de impressão
	

	Área de impressão
	

	Memória
	

	Resolução
	

	Velocidade de impressão
	

	Interfaces
	

	Compatibilidade com Sistemas Operativos
	

	Garantia
	


8.3  Impressora de talões de empréstimo

Memória descritiva da solução e sua utilidade para os serviços prestados pela Biblioteca:

	


Características técnicas:

	Tecnologia de impressão 
	

	Memória 
	

	Resolução
	

	Velocidade de impressão
	

	Largura de impressão
	

	Interfaces
	

	Tipo de papel
	

	Método de impressão 
	

	Dispositivo extra
	

	Compatibilidade com Sistemas Operativos
	

	Garantia
	


8.4  Impressora laser multifunções A3
Memória descritiva da solução e sua utilidade para os serviços prestados pela Biblioteca:

	


Características técnicas:

	Memória 
	

	Resolução
	

	Velocidade
	

	Formato papel
	

	Conexão de rede
	

	Interfaces/portas
	

	Garantia
	


9. Scanners

Memória descritiva da solução e sua utilidade para os serviços prestados pela Biblioteca:

	


Características técnicas:
	Resolução ótica
	

	Profundidade de bits
	

	Digitalização
	

	Formato
	

	Interfaces
	

	Software incluído
	

	Garantia
	


10. Leitores de códigos de barras

Memória descritiva da solução e sua utilidade para os serviços prestados pela Biblioteca:

	


Características técnicas:

	Descodificador
	

	Janela de leitura
	

	Velocidade de leitura
	

	Interfaces
	


11. Ligação à Internet

Memória descritiva da solução e sua utilidade para os serviços prestados pela Biblioteca:

	


Características técnicas: (Descrição e dados técnicos da ligação)
	


12. Equipamento de redes sem fios

Memória descritiva da solução e sua utilidade para os serviços prestados pela Biblioteca:

	


Características técnicas:

	Certificação
	

	Conectividade 
	

	Regime Operacional
	

	Segmentação
	

	Configuração do posto de trabalho
	

	Prioridade
	

	Mobilidade
	

	Segurança e autenticação
	

	Interface físico
	

	Gestão e Monitorização
	

	Acesso em ambiente de administração
	


SOFTWARE

1. Software base para servidor(es)

	Designação 
	Nº de Licenças

	
	


2. Software base para postos de trabalho/PC Cliente

	Designação 
	Nº de Licenças

	
	


3. Software de produtividade

	Designação
	Nº de Licenças

	
	


4. Software antivírus

	Designação 
	Nº de Licenças

	
	


5. Software de Gestão de Bibliotecas (SGB)

	Designação
	Nº de Licenças

	
	


6. Software de gestão de postos de trabalho

	Designação
	Nº de Licenças

	
	


	ANEXO H: Diagrama de Rede

	


Diagrama de rede da Biblioteca e da sua integração com a rede camarária

(O diagrama de rede deve ser inserido nesta página)

	ANEXO I: Cronograma de formação no Software de Gestão de Bibliotecas

	


	Módulo
	Nº
formandos
	Horas
	Data prevista
	Custo unitário
	Custo

total

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


	ANEXO J: Cronograma

	


	Objetivos e tarefas
	Início

(Mês/Ano)
	Fim

(Mês/Ano)

	Execução da rede ativa
	 
	 

	  Aquisição de equipamento
	 
	 

	  Instalação do equipamento
	 
	 

	Execução da infraestrutura da rede local
	 
	 

	  Aquisição de equipamento
	 
	 

	  Instalação do equipamento
	 
	 

	  Familiarização dos técnicos da biblioteca com o sistema operativo 
	 
	 

	  Familiarização dos técnicos da biblioteca com o funcionamento em rede
	 
	 

	  Execução da ligação à Internet
	 
	 

	Software de Gestão de Bibliotecas
	 
	 

	  Aquisição de software 
	 
	 

	  Instalação do software no servidor
	 
	 

	  Período de teste
	 
	 

	Constituição do catálogo automatizado do fundo bibliográfico inicial da Biblioteca
	 
	 

	  Aquisição de meios para constituição do catálogo 
	 
	 

	  Formação nos módulos de catalogação, pesquisa e impressão de código de barras
	 
	 

	  Catalogação do fundo bibliográfico inicial
	 
	 

	Preparação do módulo de acesso público ao catálogo (OPAC) 
	
	

	  Instalação e configuração
	 
	 

	  Período de teste
	
	

	  Entrada em funcionamento
	
	

	Preparação do módulo de estatísticas
	
	

	  Instalação e configuração
	
	

	  Formação do pessoal da biblioteca
	
	

	  Período de teste     
	
	

	  Entrada em funcionamento
	 
	 

	Preparação do módulo de empréstimo
	 
	 

	  Carregamento da base de dados de leitores
	 
	 

	  Formação dos técnicos da biblioteca 
	 
	 

	  Período de teste
	
	

	  Entrada em funcionamento
	 
	 

	Disponibilização do serviço de Internet ao público
	
	


	ANEXO K: Estimativa de custos


Apresentação da estimativa de custos (sem IVA)

	RECURSOS REQUERIDOS
	QTD
	VALOR UNITÁRIO
	VALOR
TOTAL

	
	
	
	

	Hardware
	 
	 
	 

	Switch de rede Ethernet
	 
	€ 
	€

	Sistema de alimentação ininterrupta (UPS)
	 
	€
	€

	Router ADSL
	 
	€
	€

	Servidor de rede local 
	 
	€
	€   

	Postos de trabalho internos
	 
	€
	€

	Postos de trabalho ao público
	 
	€
	€

	Computador portátil
	
	€
	€

	Dispositivos de leitura de livros eletrónicos
	
	€
	€

	Tablets
	
	€
	€

	Scanner A4
	 
	€
	€

	Impressora laser A4
	 
	€
	€

	Impressora multifunções A3 a cores
	
	€
	€

	Impressora de códigos de barras
	
	€
	€

	Impressora de talões de empréstimo
	
	€
	€

	Leitores de código de barras
	 
	€
	€

	
	
	
	

	Sistema de Gestão de Biblioteca
	 
	 
	 

	Módulo de gestão de empréstimos
	 
	€
	€

	Módulo de estatísticas
	
	€
	€

	Módulo de OPAC
	
	€
	€

	
	
	
	

	Software genérico
	 
	 
	 

	Sistema operativo para servidor
	 
	€
	€

	Sistema operativo para computadores pessoais
	
	€
	€

	Ferramentas de produtividade pessoal (Office)
	 
	€
	€

	Antivírus
	 
	€
	€

	Software de gestão de postos de trabalho
	
	€
	€

	
	
	
	

	Formação
	 
	 
	 

	Módulo A
	 
	€
	€

	Módulo B
	
	€
	€

	Módulo C
	
	€
	€

	
	
	
	

	  Total
	 
	€
	€


	ANEXO L: Apoio Técnico

	


	Descrição do apoio técnico prestado à Biblioteca pela Câmara Municipal

	


	ANEXO M: Mapa de distribuição dos recursos

	


Planta de distribuição de mobiliário aprovada, com indicação do equipamento proposto no projeto

Dados da equipa técnica responsável pela elaboração do Projeto

	Dados
	Bibliotecário
	Responsável pelo Departamento de Tecnologias de Informação

	Nome


	
	

	Telefone

	
	

	Correio eletrónico
	
	

	Assinatura
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