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P: Inovação, o que significa?

Criação, implementação ou melhoria de novas ideias, 

processos, produtos, serviços ou métodos que resultam 

em mudanças significativas e positivas.
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Pode ser descrita como o processo de conceber, desenvolver e implementar 

novas ideias, métodos, produtos, serviços ou abordagens que resultam em 

melhorias significativas ou em soluções originais para desafios existentes. Ela 

envolve a criação de valor por meio de mudanças positivas e progressivas, 

que podem ser aplicadas em diversos campos.

Chat GPT: O que significa inovação?
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Chat GPT:

Descreva o conceito de inovação
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A inovação é um processo dinâmico e multifacetado que envolve a 

transformação de ideias em ações que geram impacto positivo e valor. Ela 

desempenha um papel fundamental na evolução e no progresso de indivíduos, 

organizações e sociedade.

Inovação
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P: Porque sentimos necessidade de inovar?

Precisamos de soluções quando temos um 

Precisamos de melhorar algo

Acompanhar avanços

Colmatar necessidades

Explorar novas oportunidades

Melhorar eficiência
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Para inovar é necessário ter ideias
Criatividade

P: O que precisamos de ter para inovar?
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Criatividade é a capacidade de gerar ideias, conceitos ou soluções originais e únicas. 

Envolve a geração de novas perspetivas, a conexão de ideias aparentemente não 

relacionadas e a imaginação.

Jogo do Jogo dos 30

Criatividade?
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A criatividade é a matéria-prima da inovação. Ela é o primeiro passo no processo de 

inovação, que gera ideias que podem ser transformadas em soluções inovadoras.

Todas as viagens criativas começam por um problema.

Jonah Lehrer, 2011. Jogo do
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P: O que é Inovação em bibliotecas 
públicas
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Soto e Suescún (2015):

A inovação nas bibliotecas públicas é relativa. O que é inovador num contexto específico pode 

não ser noutro, pois as necessidades e condições das comunidades podem ser diferentes. Esta 

relatividade da inovação exige um processo constante de análise do contexto, de pensamento 

criativo e um ambiente flexível, porém planeado e de gestão eficaz que gere mudanças que 

permitam oferecer mais e melhores serviços para os utilizadores reais e potenciais. (p. 2).

Jogo: 3 inovações
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Jogo de grupo: 3 inovações.

Juntar as 3 inovações apontadas por todos os 

participantes do grupo e de forma colaborativa 

selecionar as 3 opções mais inovadoras e exequíveis e 

apresentar.
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https://www.epl.ca/innovationu/ Edmunton public library – Canadá

Exemplo no Canadá 

https://www.epl.ca/innovationu/
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P: Após implementação da inovação o que é necessário?
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P: Como incentivar a inovação no vosso local de trabalho?

P: Quais os maiores desafios para iniciar o processo da inovação? 

P: Porque interessa inovarmos nas bibliotecas públicas?

P: 3 respostas para cada pergunta
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P: Como é que a inovação vai ao encontro das expectativas dos utilizadores?

P: Propostas para inovarmos nas bibliotecas públicas?

Trabalho de grupo: 3 respostas para cada pergunta
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Sustentabilidade ?
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Jogo da palavra

Sustentabilidade:
~
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Sustentabilidade

A sustentabilidade refere-se à capacidade de manter ou preservar os recursos naturais, culturais, 

económicos e sociais para as gerações atuais e futuras. Envolve a busca de um equilíbrio entre as 

necessidades humanas e a proteção do meio ambiente, de modo a garantir que os recursos não 

se esgotem e que o bem-estar das comunidades mantenha-se a longo prazo.

Os cinco pilares da sustentabilidade são comumente conhecidos como os 5 P’s:

Pessoas, Planeta, Prosperidade, Paz e Parcerias.



16º Encontro da rede nacional de bibliotecas públicas

Inovação e sustentabilidade

Joanna Whitfield – Município de Azambuja

Pessoas - Acabar com a pobreza e a fome, em todas as suas formas e dimensões, e garantir que todos os seres humanos possam 

realizar o seu potencial em dignidade e igualdade, num ambiente saudável.

Planeta – Proteger o planeta da degradação, sobretudo por meio do consumo e da produção sustentáveis, da gestão 

sustentável dos seus recursos naturais e tomar medidas urgentes sobre a mudança climática, para que ele possa suportar as 

necessidades das gerações presentes e futuras.

Prosperidade - Assegurar que todos os seres humanos possam desfrutar de uma vida próspera e de plena realização pessoal, e 

que o progresso económico, social e tecnológico ocorra em harmonia com a natureza.

Paz - Promover sociedades pacíficas, justas e inclusivas que estão livres do medo e da violência. Não pode haver 

desenvolvimento sustentável sem paz e não há paz sem desenvolvimento sustentável.

Parcerias - Mobilizar os meios necessários para implementar esta Agenda por meio de uma Parceria Global para o 

Desenvolvimento Sustentável revitalizado, com base num espírito de solidariedade global reforçada, concentrada em especial 

nas necessidades dos mais pobres e mais vulneráveis e com a participação de todos os países, todas as partes interessadas e 

todas as pessoas.
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A sustentabilidade procura atender às necessidades presentes sem comprometer a 

capacidade das gerações futuras de considerar as suas próprias necessidades.

Reflete-se na consideração cuidadosa das implicações a longo prazo de ações e 

decisões em todas as áreas da vida, incluindo agricultura, indústria, urbanização, 

energia, transporte e consumo pessoal. A sustentabilidade é um conceito 

fundamental para abordar desafios ambientais, económicos e sociais, como a 

mudança climática, a escassez de recursos e a desigualdade.
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https://agenda2030.bad.pt/ 

Sustentabilidade – objetivos para o desenvolvimento sustentável ODS

http://bibliotecas.dglab.gov.pt/pt/noticias/Paginas/As-bibliotecas-e-os-
ODS.aspx 

http://bibliotecas.dglab.gov.pt/pt/noticias/Pginas%20de%20Arquivo/Premio-
Bibliotecas-e-Desenvolvimento-BAD-DGLAB22.aspx 

https://cm-torresnovas.pt/index.php/noticias/2439-biblioteca-municipal-galardoada-com-
premio-bibliotecas-desenvolvimento-e-a-agenda-
2030?tmpl=component&print=1&layout=default&page= 

https://agenda2030.bad.pt/
http://bibliotecas.dglab.gov.pt/pt/noticias/Paginas/As-bibliotecas-e-os-ODS.aspx
http://bibliotecas.dglab.gov.pt/pt/noticias/Paginas/As-bibliotecas-e-os-ODS.aspx
http://bibliotecas.dglab.gov.pt/pt/noticias/Pginas%20de%20Arquivo/Premio-Bibliotecas-e-Desenvolvimento-BAD-DGLAB22.aspx
http://bibliotecas.dglab.gov.pt/pt/noticias/Pginas%20de%20Arquivo/Premio-Bibliotecas-e-Desenvolvimento-BAD-DGLAB22.aspx
https://cm-torresnovas.pt/index.php/noticias/2439-biblioteca-municipal-galardoada-com-premio-bibliotecas-desenvolvimento-e-a-agenda-2030?tmpl=component&print=1&layout=default&page=
https://cm-torresnovas.pt/index.php/noticias/2439-biblioteca-municipal-galardoada-com-premio-bibliotecas-desenvolvimento-e-a-agenda-2030?tmpl=component&print=1&layout=default&page=
https://cm-torresnovas.pt/index.php/noticias/2439-biblioteca-municipal-galardoada-com-premio-bibliotecas-desenvolvimento-e-a-agenda-2030?tmpl=component&print=1&layout=default&page=
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Sustentabilidade

Biblioteca com telhado sustentável - https://www.publico.pt/2023/01/11/azul/noticia/universidade-
lisboa-ganha-biblioteca-sustentavel-telhado-verde-2033654 

Atelier de brinquedos sustentáveis - https://www.cm-
loures.pt/Conteudo.aspx?Displayid=15295 

Exemplos a nível nacional:

https://www.publico.pt/2023/01/11/azul/noticia/universidade-lisboa-ganha-biblioteca-sustentavel-telhado-verde-2033654
https://www.publico.pt/2023/01/11/azul/noticia/universidade-lisboa-ganha-biblioteca-sustentavel-telhado-verde-2033654
https://www.cm-loures.pt/Conteudo.aspx?Displayid=15295
https://www.cm-loures.pt/Conteudo.aspx?Displayid=15295
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Leituras orientadas: https://tvc.sapo.pt/2023/01/12/biblioteca-de-ilhavo-com-leituras-
orientadas-para-a-sustentabilidade/ 

Oficina - https://www.mun-guarda.pt/agenda/3281-oficina-em-familia-na-
bibliote 

https://bcsdportugal.org/sustentabilidade/ 

https://tvc.sapo.pt/2023/01/12/biblioteca-de-ilhavo-com-leituras-orientadas-para-a-sustentabilidade/
https://tvc.sapo.pt/2023/01/12/biblioteca-de-ilhavo-com-leituras-orientadas-para-a-sustentabilidade/
https://www.mun-guarda.pt/agenda/3281-oficina-em-familia-na-bibliote
https://www.mun-guarda.pt/agenda/3281-oficina-em-familia-na-bibliote
https://bcsdportugal.org/sustentabilidade/
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https://blog.pressreader.com/libraries-institutions/sustainability-in-public-libraries 

Cá dentro e lá fora:

https://programminglibrarian.org/ 

https://www.ala.org/aboutala/sites/ala.org.aboutala/files/content/SustainabilityInLibraries_
Briefing_Final_April2022.pdf 

https://blog.pressreader.com/libraries-institutions/sustainability-in-public-libraries
https://programminglibrarian.org/
https://www.ala.org/aboutala/sites/ala.org.aboutala/files/content/SustainabilityInLibraries_Briefing_Final_April2022.pdf
https://www.ala.org/aboutala/sites/ala.org.aboutala/files/content/SustainabilityInLibraries_Briefing_Final_April2022.pdf
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https://www.agati.com/blog/sustainab
le-library-design/ 

https://www.agati.com/blog/sustainable-library-design/
https://www.agati.com/blog/sustainable-library-design/
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Exercício – 10 exemplos de sustentabilidade nas bibliotecas 
públicas?
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Sustentabilidade tem um sentido muito lato e está em tudo o que fazemos diariamente.

Trabalho de grupo: 10 orientações/sugestões para podemos 
melhorar a sustentabilidade nas bibliotecas públicas ?
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A inovação e sustentabilidade são conceitos intrínsecos aos novos desafios 

das bibliotecas públicas. A sua presença, em todo o funcionamento das 

bibliotecas, é inevitável sendo por isso necessário partilhar práticas e 

experiências. Adaptar, modificar, implementar.
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É possível, nas bibliotecas públicas, inovarmos 
sem pensar em sustentabilidade?
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Obrigada pelo tempo e paciência!
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