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Processos Participativos

Orientar a nossa prática para visão das Bibliotecas Públicas como 
“Salas de Estar da Comunidade”, para cooperar, conviver, debater, 
inovar, experimentar e intervir ativamente para o bem comum, 
convidando as comunidades a programar e liderar projetos no nosso 
equipamento. 

Cumprir princípios de representatividade, garantindo que convocamos 
à participação todas as pessoas das nossas comunidades, elaborando 
um mapeamento de coletivos, setores da comunidade ou mesmo 
temáticas que possam estar menos presentes ou menos visíveis na 
nossa programação, dando visibilidade a narrativas e micro-histórias 
que reflitam a diversidade e contemporaneidade da nossa sociedade.
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Processos Participativos

Capacitação: Reforçar formações itinerantes organizadas pela RNBP, 
capacitando as pessoas que trabalham nas bibliotecas para a prática da 
participação e inovação cidadã, em todo o país, apoiando a criação de 
equipas multidisciplinares. 

Criação de conhecimento e análise crítica: Partilhar boas práticas de 
participação no âmbito das Bibliotecas Públicas e em outros âmbitos 
como academia, associações, municípios, etc. Analisar estratégias de 
êxito do setor privado e traçar paralelos. Programar encontros regulares 
para pensar em conjunto.
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Processos Participativos
Planificação: Considerar o tempo, o erro, a entropia, a escuta ativa, a gestão de 

expectativas, a não-instrumentalização das pessoas, a partilha de poder e o 
mapeamento inclusivo como fatores fundamentais para uma participação cidadã 
eficaz e representativa, avaliando e partilhando os resultados com transparência. 

Consolidação da prática e de visão: Disseminar as práticas participativas, 
consolidado a relação de estreita proximidade com as comunidades, baseada no 
cuidado e na colaboração para o bem comum, garantindo que todas as pessoas 
possam contar com as Bibliotecas Públicas e seus recursos (físicos, humanos, 
relacionais) para apoiar esse fim.

Estratégia: Inscrever na agenda política a noção de Biblioteca Pública como 
infraestrutura que estimula a democracia, capaz de incentivar a participação 
cidadã, e de apoiar a criação de políticas públicas de proximidade. Disseminar junto 
do poder político este potencial das Bibliotecas, com a ajuda da RNBP e das Redes 
intermunicipais.
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