
IDENTIFICAÇÃO

Biblioteca Biblioteca Municipal de Santa Maria da Feira

Título Modelo de gestão:  NORMA NP EN ISO 9000:2015

Público-alvo Dirigentes / Técnicos Superiores

Máximo de participantes 10

Mínimo de participantes 5

Data da visita 8 e 9 de abril; 3 e 4 de junho
9 e 10 de setembro; 4 e 5 de novembro

Acesso a refeitórios 

Acesso a Hotéis com 
protocolos:

Sim

Sim

Duração 2 dias

Outras Facilidades -

Morada Avenida Belchior Cardoso da Costa

Telefone 256377030

E-mail biblioteca@cm-feira.pt

PROGRAMA DA VISITA DE TRABALHO

Dia 1
9h30 – Breve apresentação da biblioteca e da rede concelhia de leitura pública. Sua contextualização 
institucional e territorial.
10h30 – Visita à biblioteca
12h30/14h00 –  Almoço
14h00/17h00 – Apresentação do modelo de gestão (plano estratégico; elaboração do plano de atividades; 
execução; monitorização; revisão; relatório de atividades)

Dia 2
9h30/12h30 – Continuação da sessão do dia anterior
12h30/14h00 – Almoço
14h00/17h00 – Troca de impressões e avaliação

Informações: rnbp@dglab.gov.pt 

Inscrições: 
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