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1983- A Leitura Pública em Portugal: 
manifesto;

1986 L i Públi d d bibli1986- Leitura Pública: rede de bibliotecas 
municipais: relatório;

1987- Contrato Programa IPLL /Municípios;

1996- Relatório sobre as bibliotecas públicas 
em Portugal.g
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Um novo equipamento na paisagem urbana 
nacional;

C ã dif í i dCooperação entre diferentes níveis da 
administração pública; 

Visão dos eleitos locais;

Contributo multidisciplinar dos profissionais 
das autarquias.q
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De  instalação a serviço das res pública;

De um conceito universal a uma prática local 
lresultou:

a promoção da leitura desde tenra idade;- a promoção da leitura desde tenra idade;

- o acesso mais alargado à informação- o acesso mais alargado à informação 
digital.
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- o enriquecimento informativo e do 
conhecimento dos cidadãos;

ib í i l d- o contributo para o exercício pleno de 
cidadania;

- o contributo para a coesão social;
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- a reconfiguração e regeneração da g ç g ç
paisagem urbana das nossas cidades e vilas;

- a dinamização da vida económica local;

- a qualificação da organização municipal.

valorização e fortalecimento da 
comunidade local.
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Avaliação das BP, até hoje, baseada nos 
indicadores de desempenho :

t d ã ( é ti f ê i- assentam  na produção (empréstimo, frequência, 
utilização);

- são simplistas;

- dão conta da audiência e popularidade.
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Avaliação do impacto económico e social 
das BP:das BP:

- conhecer a relação entre a utilização do serviço e a  
consequência dessa utilização;consequência dessa utilização;

- evidenciar a experiência humana da utilização da BP 
e dar valor a essa experiência;

- demonstrar os benefícios e valor proporcionado pela 
BP junto dos indivíduos, comunidade local e             
sociedade;;

- avaliar o que faz e sabe o bibliotecário, qual o seu  
valor?
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Abordagem holística da avaliação das BP:

- métodos quantitativos.

- métodos qualitativos:
li ã i- avaliação contigente;

- auditoria social;
t li ã- auto-avaliação.
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Hoje, a BP organiza-se e trabalha-se num 
b l

j g
meio ambiente complexo:

-ciclos políticos de curto prazo;p p ;

-políticas de austeridade e “economicismo”;

-prestação de contas e transparência;

-reestruturação autárquica e organizacional;
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- procura e exigência da comunidade;procura e exigência  da comunidade;

- inclusão social e coesão territorial; c usão soc a e coesão te to a ;

- comercialização da informação;ç ç ;

- aumento do entretenimento doméstico.
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A prática política, administrativa e 
bibliotecária deve operar mudança debibliotecária deve operar mudança de 
paradigma:

Políticas públicas de informação cultura e- Políticas públicas de informação, cultura e         
cidadania;

Planeamento estratégico;- Planeamento estratégico;

- Avaliação do desempenho e impacto económico e 
social dos serviços;social dos serviços;

- Demonstração e assunção pela comunidade do 
valor impacto da BP;p ;
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